UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DAI PHAT THANH VA TRUYEN HINH Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 1406 /BC-DPTTH Ninh Thudn, ngay 16 thang 11 nam 2022
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té c4o nim 2022
(S0 li¢u tinh tir ngay 15/12/2021 den ngay 14/12/2022)

Thuc hién cong vin sé 1911/UBND-TCDNC ngay 20/4/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh Ninh Thuan vé viéc thuc hién nghiém tiuc viéc béo cédo cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chéng tham nhiing
theo Thong tu s6 02/2021/TT-TTCP caa Thanh tra Chinh phu,

Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan bao céo nhu sau:

I. CONG TAC TRIEN KHAI

- Pang uy, Ban Giam dbc Dai t6 chitc quan triét, phd bién, trién khai dén
toan thé can bo, vién chirc co quan cac chu truong, dudng 16i cia bang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc va cac van ban chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhan
dan tinh vé cong tac thanh tra, tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, td cdo va
phong chdng tham nhiing 10ng ghép trong cac dot sinh hoat Ngay Phap luat theo
dinh ky hang thang; tdng cuong cac bién phap phong ngtra va phat huy vai tro
cong tac kiém tra giam sat trong cac hoat dong cia co quan.

- Pang uy, Ban Giam dbc Dai phan cong Ban Chap hanh Céng doan va
lanh dao phong T6 chirc va Hanh chinh thuong xuyén theo ddi va nang cao hiéu
qua trong cong tac can bo; tang cuong phat huy chic nang gidm sat cia Ban
Thanh tra nhan dan.

- Giam d6c Pai ban hanh Quyét dinh s6 493/QD- DPTTH ngay 06/5/2021
vé Noi quy Tiép cong dan, hang quy, 6 thang, 9 thang va nam guri bao cao cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao vé Thanh tra tinh.

Il. KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qud tiép cong dan (Biéu sé Ol/TCD)

Tong s6 luot tlep 63 lan. Khong co sb doan dong ngudi. Trong do:
- Giam ddc tiép cong dan: 12 lan.

- Thanh vién trong T6 Tiép cong dan: 51 lan.

b) Tiép nhén, phan logi va xi Iy don (Phu luc va Biéu sé 02/TCD)

- Tong sé don, sé vu viéc: 41 don (Pon nhan qua tiép cong dan va tir cac
ngudn khac).

Pon khiéu nai: 26 don; Pon t6 cao: Khong co.

Bon phan &nh, kién nghi: 05 don; Pon hoi: 10 don.

- Phén loai theo tham quyen giai quyét:

+ Thudc tham quyen (s6 don, s6 vu viéc): 0 don.

+ Khdng thudc tham quyén (sé don, sé vu viéc): 41 don.



¢) Két qua xit Iy don nhgn duwec (Biéu sé 01/XLD, 02/XLD, 04/XLD)
13 don (Luat su tra 161 Pon thu bang hinh thirc vin ban dugc thong tin
trong muc Hop thu truyén hinh) (Kém Pha luc).

o2 Két qua giai quyét don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh thudc
tham quyén: Khong co.

3. Panh gia chung

Viéc tiép cong dan, tiép nhan, xu 1y don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh dugc thyc hién dam bao dung quy dinh.

Lanh dao Pai va cac thanh vién tiép cong dan tiép nhan cac y kién, kién
nghi ctia cong dan, dong thoi gii thich rd quy trinh tra 10i cac y kién, kién nghi
ctia cong dan nén khong co sé doan, vu viéc dong ngudi.

Thong qua chuyén muc Hop thu truyén hinh / Tiép chuyén ban nghe Dai,
bai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan tra 161 don, thu cta can bd va
nhan dan trong tinh do Luat gia tu van va vian ban phuc dap cac so nganh, dia
phuong.

111. PHUONG HUONG, NHIEM VU THUC HIEN THOI GIAN TOI

- Tiép tuc tuyén truyen quan triét Luat va cac van ban quy dinh phap luét
co lién quan dén cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao nham nang
cao nhan thtrc ddi v&i can bo, vién chirc co quan.

- Tiép tuc thuc hién tot cong tac tiép dan, xir Iy don thu, khiéu nai, t6 cao
kip thoi, dung quy dinh, khong dé xay ra vu viéc lién quan dén khiéu nai, to céo
dong ngudi, phuec tap.

- Gan viéc hoc tip 1am theo tu tudng dao dic, phong cach Chu tich Ho Chi
Minh va cong tac tu phé binh, phé binh trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu
nait, tb céo.

- Tang cudng cong tac bdi dudng k¥ ning, nghiép vu cho t6 tiép cong dan
va phong vién phu trach chuyén muc Hop thu truyén hinh/Tiép chuyén ban nghe
bai.

Trén day bao cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo nim
2022 cua Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan./.

(Kém theo Phuy luc va 05 Biéu sé 01/TCD, 02/TCD, 01/XLD, 02/XLD va 04/XLD)

Noi nhin: KT. GIAM bOC
- Vin phong UBND tinh; : A 0
- Thanh tra tinh;

- Ban Giam ddc (bdo c4o);
- Lanh dao céc phong;

- Luu: VT.

B6 Xuan Thanh




: CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
EN HINH Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

PHU LUC

(S6 Tizu tinh tiv ngay 15/12/2021 dén ngay 14/12/2022)

(Kém theo Bdo cdo sé: 1406 IBC-DPTTH ngay 16 111/2022 ciia Pai PT&TH tinh)

Két qua thyc hién

Noi dung don, thw

1.b) Tiép nhdn, phéin
logi don va xw ly don
qua tiép cong din

Pon khiéu nai

26
don

1. Ba Tran Thi Tuong Vy & phuong Dong Hai, TP. Phan Rang — Thap Cham khiéu
nai vé viéc co so kinh doanh hai san ciia gia dinh bi ngan chan ngung hoat dong.

2. Ba Pham Thi Chin & thon Trudng Sanh, xa Phudc Hau, huyén Ninh Phudc khiéu
nai vé viéc bi chiém quyén sir dung dat .

3. Ong Nguyen Hong Tri & thon Hiép Thanh, xi Cong Hai, huyén Thuin Béickhiéu
nai vé thira ké dat nhan khoan.

4. Ong Nguyen buac Hung 6 thon Lién Son 1, xd Phude Vinh, huyén Ninh Phude
khiéu nai vé 14n chiém 16i di chung.

5. Ong Lé Vin Diing ¢ Phudc An, xa Phude Vinh, huyén Ninh Phudc khiéu nai vé
viéc cong nhén quyén sur dung dat.

6. Ong Nguyen Tan bé¢ ¢ khu pho 4, phuong D6 Vinh, TP. Phan Rang — Thép
Cham khiéu nai vé tranh chip quyén sir dung dat.

7. Ong Nguyén Tri & x4 An Hai, huyén Ninh Phudc khiéu nai vé cap dét téi dinh
cu.

8. Ong Truong Vin Manh & khu phé 4, thi trAin Phudc Dan, huyén Ninh Phuéc
khiéu nai vé viéc xin cip s ho ngheo.

9. Ong Tran Kim Tong ¢ thon La Chit, xa Phudc Hau, huyén Ninh Phudc khiéu nai
vé nhan tién bao hiém.

10. Ba Lé Thi Phuong & thon 1, xd Nhi Ha, huyén Thuan Nam khiéu nai vé thyc
hién thu tuc cdp gidy ching nhan quyén sir dung dat.

11. Ong Nguyén Binh An ¢ xi Nhon Son, huyén Ninh Son khiéu nai viéc boi
thuong dat.

12. Ong Lé Thira & thi trin Tan Son, huyén Ninh Son khiéu ai vé& cp gidy chung
nhan quyén sir dung dét.

13. Ba Nguyén Thi Chiéu & x3 Tri Hai, huyén Ninh Hai khiéu nai vé bd sung cép
dét sau khi Nha nuéc thu hdi thuc hién du an."

14. Ong Nguyén Van Luong ¢ thon Khanh Hoi, xa Tri Hai, huyén Ninh Hai khiéu
nai vé viéc thu hdi dat.

15. Ong Nguyén Tinh & My Tudng, Nhon Hai, Ninh Hai khiéu nai vé viéc giai
quyét duong di chung.

16. Ong Pinh Tan Sang ¢ thi trdn Tan Son, huyén Ninh Son khiéu nai tranh chép
quyén sir dung dat.

17. Ong DS Poan ¢ xa Thanh Hai, huyén Ninh Hai khiéu nai vé t6 chirc giao luu
don ca tai tu.

18. Ong Tran Kim Anh & thj trAn Tan Son, huyén Ninh Son khiéu nai vé tranh chip
dat.

19. M6t sb tiéu thuong choi D6 Vinh khiéu nai vé viéc mua ban via hé tran lan anh
huong dén nguoi kinh doanh trong cho.

20. Ong Lé Vin Lung & Ca b, Ninh Hai khiéu nai vé chia tai san.

21. Ong Tran Minh Si & xa Phudc Dinh, huyén Thuan Nam khiéu nai vé tranh chap
dat dai.

22. Ong Duong Vian Qua & x3 Phude Hitu, huyén Ninh Phude khiéu nai vé xét xir
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Két qua thye hi¢n

N¢i dung don, thw

an.

23. Ong Nguyén Vin Lwong ¢ Khanh Hoi, Tri Hai, Ninh Hai khiéu nai vé viéc
thué dét.

24. Ba Nguyén Thi Tuoi & thi tran T4n Son, huyén Ninh Son khiéu nai vé thu tuc
lam Gidy chimg nhan quyén sir dung dat

25. Ong Chau Vin Diing & khu phd 2, phuong Pha Ha khiéu nai vé viéc chinh
quyén dia phuong budc théo d6 nha 6.

26. Ba Nguyen Thi Xuan Huong ¢ thon Phudc Thién, xa Phude Son, huyén Ninh
Phudéc khiéu nai vé viéc xét ho ngheo.

Don tb cdo

0 don

1. Mot s6 ho dan & khu phd 5, phudng Thanh Son, TP.PRTC phan anh quan nhac
Scott trén dudng Luu Trong Lu gdy mat giy on a0 va dé xe 1an chiém long 18
duong.

2. M6t s6 ho dan & khu phé 5, phudng Phude My, TP.PRTC phan anh tinh trang 6
nhiém méi trudng.

. Tra 16i don vé 6 nhiém méi truong.

Pon phan anh d(fn 3. Mot s6 ho dan & thi trdn Tan Son phan anh vé chin nudi heo giy 6 nhiém moi
truong.
4. Ba Nguyén Thi Cam & thon Phti Thuy, xi M§ Son, huyén Ninh Son phan 4nh
tinh trang khai thac dat da.
5. Ong Pham C6ng Thuong & xa Cong Hai, huyén Thuan Bic phan anh tinh trang
khai thac dat da anh huong dén san xuat.
1. Ong H6 Thanh Quang & xa Phudc Minh , huyén Thuan Nam hoi vé viéc ong la
em rudt liét si thi c6 duge xem 1a than nhan 1iét si va dugc nhan ché do wu dai coa
Nha nudc khong.
2. Ong Bb Hoang Minh & khu phd 6, thi tran Tan Son, huyén Ninh Son hoi vé diéu
kién va tha tuc cap Gidy chimg nhan quyén sir dung dat ddi véi thira dat cta gia
dinh da canh tac lau nam.
3. M6t s6 ho dan hoi vé phong, chdng dich Covid-19.
4. Mot sb ho dan hoi vé viée cach ly trong phong, chdng dich Covid-19.

Pon héi 10 | 5. Ong Lé Kim Cuc & khu phd 8, phuong D6 Vinh, TP PRTC héi thu tuc cap gidy
don | ching nhan quyén st dung dat doi voi dat nhan khoan.
6. Ong L& Ngoc Long & thén La Vang 2, xd Quang Son, huyén Ninh Son héi vé
thi tuc 1am lai gidy chimg nhan quyén str dung dét.
7. Mot s6 ho dan hoi vé thi tuc 1am lai Gidy ching nhan quyén sir dung dét.
8. Ong Tran Vin Sang ¢ Son Hai, Phuéc Dinh, Thuén Nam héi vé bdi thuong hd
trg dét bi thu hoi.
9. Ong Lé Van Minh & phuong Dai Son, Tp.PR-TC hoi vé lap dit bién quang cao.
10. Ba Pang Thi Luom & thon Thuan Hoa, xa Phudc Thuédn, huyén Ninh Phudc
hoi vé viéc phan chia tai san.
1. Pon khiéu nai cta cu dan chung cu Phu Thinh lién quan dén mét s6 khoan thu
cua BQL chung cu.
2. Pon héi vé viéc phong chbng dich Covid-19.
3. Pon vé tranh chép 16i di chung.
4. Pon hoi Ve cap gidy chimg nhan quyén st dung dat do thét lac.
. 5. Pon hoi vé giai quyet h¢ ngheo.
1. ¢) Ket qud xi ly | 13 | 6. Don khiéu nai vé viéc tranh chip quyén str dung dét.
don nhan dwoc don | 7. Tra 10i don vé tranh chép 16i di chung.
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. Tra 16 don vé tranh chép dat dai.

10. Tré 16i don vé lap ddt hé thong nudce sach.

11. Tra 16i don vé thi tuc cip Can cude cong dan.

12. Tra 161 don vé thi tuc mua BHYT cho nguoi dang & nudc ngoai.
13. Tra 101 don vé xtt 1y 6 nhiém moi truong.
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