UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PAI PHAT THANH VA TRUYEN HINH Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Sb: 234/BC-DPTTH Ninh Thudn, ngay02 thang 3 nam 2022

, BAOCAO
Cong tac tiép cong dan, gidi quyet khi€u nai, to cao Quy I nam 2022
(tinh tir ngay 15/12/2021 den ngay 14/3/2022)

Thuc hién Cong van s6 1911/UBND-TCDNC ngay 20/4/2021 caa Uy ban
nhan dan tinh Ninh Thuan vé viéc thuc hién nghiém tic viéc bao céo cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham
nhiing theo Thong tu s6 02/2021/TT-TTCP ctia Thanh tra Chinh phu,

Pai Phét thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan bao céo nhu sau:

I. Cong tac trién khai

- Pang uy, Ban Giam ddc t6 chitc quén triét, pho bién, trién khai dén toan
thé can bo, vién chitc co quan céc chi truong, duong 16i cia Dang, chinh sach,
phap luat cua Nha nude va cac van ban chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhan dan
tinh vé cOng tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao va phong
chéng tham nhiing 10ng ghép trong cac dot sinh hoat Ngay Phap luat theo dinh
ky hang thang; ting cudng cac bién phép phong ngtra va phat huy vai tro cong
tac kiém tra giam sat trong cac hoat dong cta co quan.

- Pang ty, Ban Giam ddc phan cong BCH Cong doan va lanh dao phong
T chitc va Hanh chinh thudng xuyén theo ddi va nang cao hiéu qua trong cong
tac can bg; tang cuong phat huy chirc nang giam sat cia Ban thanh tra nhan dan.

- Ngay 30/12/2021, Giam doc Dai ban hanh Quyét dinh s6 1829/Qb-
DPTTH vé No1i quy Tiép cong dan; hang quy, 6 thang, 9 thang va nam déu gui
bao cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cio vé Thanh tra tinh.

I1. Két qua thuc hién

1. Cng tAc tiép cong dan

a) Két qua tlep cong dan

Téng sb luot tlep 15; trong d6, khong c6 s6 doan dong ngudi.
- Giam déc tiép cong dan: 03 lan.

- Thanh vién trong T6 Tiép cong dan: 12 lan.

b) Tlep nhan, phan loai don va xir ly don qua tlep cong dan

Téng sé don, sé vu viéc: 11 don (Pon nhan qua tiép cong dan va tir cac
nguon Khéc).

- Pon khiéu ngi: 07 don, cu thé:

+ Pon cua ba Tran Thi Tudong Vy & phuong Péng Hai, TP. Phan Rang —
Théap Cham khiéu nai vé viéc co so kinh doanh hai san cua gia dinh bj ngin
chan ngung hoat dong.

+ Pon cta ba Pham Thi Chin ¢ thon Truong Sanh, xa Phudc Hau, huyén
Ninh Phudc khiéu nai vé viéc bi chiém quyén st dung dat.



+ Pon cua dng Nguyén Hong Tri ¢ thon Hiép Thanh, xa Cong Hai, huyén
Thuan Bic khiéu nai vé thira ké dt nhan khoan.

+ Pon cua 6ng Nguyén Birc HUng & thon Lién Son 1, xa Phuéc Vinh,
huyén Ninh Phudc khiéu nai vé 1an chiém 15 di chung.

+ Pon cta 6ng Lé Van Diing & Phudc An, xa Phudc Vinh, huyén Ninh
Phudc khiéu nai vé viéc cdng nhan quyén sir dung dat.

+ Pon ctia dng Nguyén Tan Dé ¢ khu phé 4, phuong D6 Vinh, TP. Phan
Rang — Thap Cham khiéu nai vé tranh chap quyén sir dung dat.

+ Pon ctia 6ng Nguyén Tri & x4 An Hai, huyén Ninh Phudc khiéu nai vé
cap dat tai dinh cu.

- Pon t6 céo: 00 don.

- Pon phan énh, kién ngh;: 00 don.

- Don héi: 04 don, cu thé:

+ Don cua ong Hb Thanh Quang ¢ xa Phudc Minh, huyén Thuan Nam hoi
vé viéc 6ng 12 em rudt liét si thi c6 duoc xem 14 than nhan liét si va dugc nhan
ché do wu d3i ctia Nha nuéc khong.

+ Pon cua 6ng B4 Hoang Minh ¢ khu phé 6, thi tran Tan Son, huyén
Ninh Son hoi vé diéu kién va thu tuc cdp Giay chiing nhan quyén sir dung dat
d6i voi thira dat cia gia dinh da canh tac 1au nam.

+ 02 don caa mot sd hd dan hoi vé viéc cach ly trong phong, chdng dich
Covid-19.

Phan loai theo tham quyen gidi quyét:
+ Thudc tham quyen (sd don, s6 vu viéc): 00 don.
+ Khdng thudc tham quyén (sé don, s6 vu viéc): 11 don.

¢) Két qua xir Iy don nhan dwoc: 03 don (Do cac co quan nhan phiéu
chuyén cua Pai c6 thu tra 10i), cu thé:

- 01 don khiéu nai cta cu dan chung cu Phu Thinh lién quan dén mot sd
khan thu cia BQL chung cu.

- 01 don hoi vé viéc phong chdng dich Covid-19.

- 01 don vé tranh chép 16i di chung.

o2 Két qua giai quyét don khiéu nai, td cao, kién nghi, phan anh thudc
tham quyeén: khong co.

3. Panh gia chung

Viéc tiép cong dan, tiép nhan, xu 1y don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh dugc thuc hién dam bao dung quy dinh.

Lanh dao Pai va cac thanh vién tiép cong dan tiép nhan cac y kién, kién
nghi cta cong dan, dong thoi giai thich rd quy trinh tra 16i cac y kién, kién nghi
ctia cong dan nén khong cé sd doan, vu viéc dong nguoi.

Thong qua chuyén muc Hop thu truyén hinh va muc Tiép chuyén ban
nghe Pai, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan tra 101 don, thu cua
can bd va Nhan déan trong tinh do Luat gia tu vin va vin ban phuc dap cac so
nganh, dia phuong.



I11. Phuwong huéng, nhiém vu thuc hién thai gian téi

- Tiép tuc tuyén truyen quan triét Ludt va cac van ban quy dinh phap luét
c6 lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo nhdm nang
cao nhan thtrc ddi v&i can bo, vién chire co quan.

- Tiép tuc thuc hién tot cong tac tiép dan, xu ly don thu, khiéu nai, t6 céo
kip thoi, dung quy dinh, khong dé xay ra vu viée lién quan dén khiéu nai, t cao
dong nguoi, phirc tap.

- Gén viéc hoc tap 1am theo tu tudng dao duc, phong cach Chu tich Ho
Chi Minh va cong tac ty phé binh, phé binh trong viéc tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo.

- Tang cuong cong tac bdi dudng k§ ning, nghiép vu cho t6 tiép cong dan
va phéng vién phuy trach chuyén muc Hop thu truyén hinh va muc Tiép chuyén
ban nghe Dai.

Trén ddy béo céo cong téc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo Quy
[ ndm 2022 (tinh tir ngay 15/12/2021 den ngay 14/3/2022) cua bai Phat thanh va
Truyén hinh tinh Ninh Thuan./.

Noi nhin: GIAM DPOC
- UBND tinh; f
- Thanh tra tinh;

- Ban Giam ddc;

- Lanh dao cac phong;
- Luu: VT.
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Nguyén Minh Théi
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