UBND TiNH NINH THUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PAI PHAT THANH VA TRUYEN HINH Poc lap — Tu do — Hanh phic
Sb: 1083 /BC-DPTTH Ninh Thudn, ngay 12 thang 9 ndm 2022
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao 9 thang nim 2022
(So liéu tinh tir ngay 15/12/2021 déen ngay 14/9/2022)

Thuc hién cong vin s6 1911/UBND-TCDNC ngay 20/4/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh Ninh Thuan vé viéc thuc hién nghiém tac viéc bao cdo cong tac
thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong chong tham nhiing
theo Thong tu $6 02/2021/TT-TTCP cua Thanh tra Chinh phu,

Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan bao c&o nhu sau:

I. CONG TAC TRIEN KHAI

- Pang uy, Ban Giam ddc Dai té chitc quan triét, phd bién, trién khai dén
toan thé can bd, vién chirc co quan cac chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh
sach, phéap luat cua Nha nudc va cac van ban chi dao cia Tinh uy, Uy ban nhan
dan tinh vé cOng tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong
chéng tham nhiing 10ng ghép trong cac dot sinh hoat Ngay Phap luat theo dinh ky
hang thang; tdng cudng cac bién phdp phong ngira va phat huy vai tro cong tac
kiém tra giam sat trong cac hoat dong ctia co quan.

- Pang uy, Ban Giam d6c Pai phan céng Ban Chap hanh Cong doan va lanh
dao phong T6 chirc va Hanh chinh thudng xuyén theo dbi va nang cao hiéu qua
trong cong tac can bd; tang cuong phat huy chirc nang giam sat cua Ban Thanh tra
nhan dan.

- Giam ddc Pai ban hanh Quyét dinh s6 493/QD- BPTTH ngay 06/5/2021
vé Noi quy Tiép cong dan; hang quy, 6 thang, 9 thang va ndm gui bao cao cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao vé Thanh tra tinh.

Il. KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan (Biéu sé 01/TCD)

Tong so luot tiép: 45 lan. Khdng c6 sé doan dong nguoi. Trong dé:
- Giam dbc tiép cong dan: 09 lan.

- Thanh vién trong T6 Tiép cong dan: 36 lan.

b) Tlep nhan phan loagi va x& Iy don (Phu luc va Bleu s6 02/TCD)

- Tong sé don, sé vu viéc: 33 don (Pon nhan qua tiép cdng dan va tir cac
nguon Khéc).

Pon khiéu nai: 22 don; Pon td cao: Khéng co.

Pon phan anh, kién nghi: 03 don; Pon hoi: 08 don.

- Phén loai theo tham quyen giai quyét:

+ Thudc tham quyen (s6 don, s6 vu viéc): 0 don.

+ Khéng thudc tham quyén (sb don, s6 vu viéc): 33 don.



¢) Két qua xit Iy don nhgn duwgc (Biéu sé 01/XLD, 02/XLD, 04/XLD)
09 don (Ludt su tra 161 Pon thu bang hinh thirc vin ban duoc thong tin trong
muc Hop thu truyéen hinh) (Kem Phu luc).

o2 Két qua giai quyét don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh thudc
tham quyén: Khong co.

3. Panh gia chung

Viéc tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh dugc thyc hién dam bao dung quy dinh.

Lanh dao Dai va cac thanh vién tiép cong dan tiép nhan cac y kién, kién
nghi clia cong dan, dong thoi giai thich rd quy trinh tra 15i cac y kién, kién nghi
ctia cong dan nén khong o sé doan, vu viéc dong ngudi.

Thong qua chuyén muc Hop thu truyén hinh / Tiép chuyén ban nghe Dai,
bai Phat thanh va Truyén hinh tinh Ninh Thuan tra 161 don, thu cua can bd va
nhan dan trong tinh do Luat gia tw van va vin ban phuc dap cac sé nganh, dia
phuong.

111. PHUONG HUONG, NHIEM VU THUC HIEN THOI GIAN TOI

- Tlep tuc tuyén truyen quan tri¢t Luat va cac van ban quy dinh phap luat c6
lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo nham nang cao
nhan thtc ddi v4i can bo, vién chuc co quan.

- Tiép tuc thuc hién tot cong tac tiép dan, xu 1y don thu, khiéu nai, to cao
kip thoi, diing quy dinh, khong dé xay ra vu viéc lién quan dén khiéu nai, t6 céo
dong nguoi, phuec tap.

- Gan viéc hoc tap lam theo tu twong dao duc, phong cach Chu tich Ho Chi
Minh va cong tic tu phé binh, phé binh trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu
nait, tb céo.

- Tang cudng cong tac boi dudng k¥ ning, nghiép vu cho t6 tiép cong dan
va phong vién phu trach chuyén muc Hop thu truyén hinh/Tiép chuyén ban nghe
bai.

Trén day bao céo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo 9
thang nam 2022 cua Pai Phat thanh va Truyen hinh tinh Ninh Thuan./.

(Kém theo Phy luc va 05 Biéu sé 01/TCD, 02/TCD, 01/XLD, 02/XLD va 04/XLD)

Noi nhgn: KT. GIAM DbOC
- Vin phong UBND tinh; PHO GIAM POC
- Thanh tra tinh;

- Ban Giam ddc (bao céo);
- Lanh dao céc phong;

- Luu: VT.

B6 Xuan Thanh



		xuanthanhntv@ninhthuan.gov.vn
	2022-09-12T16:50:46+0700


		2022-09-12T18:48:02+0700


		2022-09-12T18:48:15+0700


		ptthnt@ninhthuan.gov.vn
	2022-09-12T18:48:43+0700




